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METODOLOGIE VÝZKUMU
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METODA 
SBĚRU DAT

VÝZKUMNÝ 
NÁSTROJVZOREK

TERMÍN 
SBĚRU DAT

CAWI
dotazování za pomoci 

online dotazníků 
zaslaných 

na emailové adresy 
manažerů*

Strukturovaný 
dotazník 

o délce cca 5 minut

n=111
vrcholových 
manažerů

4. až 16.3. 2020

* Databáze kontaktů soutěže Manažer roku, České manažerské asociace a sdružení Czech Top 100. 

U vybraných otázek je provedeno srovnání s výzkumem, který Ipsos realizoval v roce 2011.



Mezi nejčastěji zmiňované 
manažerské a podnikatelské 
vzory patří především: 

Tomáš Baťa, 

Steve Jobs, 

a Jack Welch.

HLAVNÍ ZJIŠTĚNÍ
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Stejně jako v roce 2011 je 
pro manažery nejdůležitější, 

aby žili ve spokojené 
rodině a měli práci, která 
jim dává smysl a baví je. 

S vyvážeností pracovního 
a soukromého života je 

spokojeno 62 % z nich, což 
je o 10 p.b. více, než tomu 

bylo před deseti lety. 
Manažeři tráví v práci méně 
času, než tomu bylo v roce 

2011.

Většina manažerů má dostatek energie 
k tomu, aby zvládla splnit naplánované cíle. 
Ovšem šest z deseti manažerů uvádí, že dříve 

měli energie k plnění cílů více, než je tomu nyní. 

Při motivaci svých zaměstnanců se firmy snaží 
především jasně deklarovat vizi společnosti a 

navodit ve firmě přátelskou atmosféru. 

Mezi nejdůležitější oblasti týkající se 
podnikatelského práva v ČR dle manažerů patří 
patří efektivnější vymahatelnost práva nebo 

zjednodušení daní. 

Dle manažerů je pro jejich firmy důležitým cílem, 
aby se staly spolehlivými a důvěryhodnými 

firmami se spokojenými zákazníky. 
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Oproti situaci před deseti lety se stále více manažerů snaží 
omezovat čas strávený v práci a více se zaměřují 

na vyváženost svého pracovního a osobního života.

Manažeři si více uvědomují své priority a učí se říkat ne, 
častěji také dodržují svůj nastavený time management 

a jsou schopni lépe kontrolovat svůj stres



ŽIVOT 
MANAŽERŮ
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ŽIVOTNÍ HODNOTY MANAŽERŮ

Otázka: Q1. Na škále 1 až 10 prosím označte, do jaké míry je pro Vás důležité naplnění uvedených výroků. (Zobrazeno na škále 1 až 10, kde 1 znamená “Zcela nedůležité”, 10 “Velmi důležité”.)

6

Životní hodnoty manažerů zůstávají i po deseti letech stabilní. Nejdůležitější je pro ně žít ve 
spokojené rodině, mít zajímavou práci a životního partnera. Mírně poklesla důležitost dosažení co 
nejvyššího vzdělání.
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25%
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16%
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2%

4%

39%

31%

34%

33%

28%

17%

8%

5%

6%

18%

22%

19%

16%

23%

21%

10%

13%

8%

8%

12%

13%

12%

15%

14%

21%

27%

14%

8%

7%

9%

14%

18%

40%

59%

53%

68%

1 až 5 6 až 7 8 9 10 - Velmi důležité

Mít životního partnera

Mít přátele, se kterými si rozumím

Věnovat se svým zálibám

Dosáhnout co nejvyššího vzdělání

Být oblíbený mezi lidmi

Dosáhnout významného postavení

Vydělat hodně peněz

n=111

82 82

80 74

79 72

53 62

33 35

25 38

22 20

19 23

16 16

T2B za rok

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %

2020 2011

Signifikantně vyšší/nižší, než v roce 2011/

Pokud je rozdíl mezi 
výsledky v reportu označen 
jako významný 
(signifikantní), znamená 
to, ​že je velmi 
nepravděpodobné, že byl 
tento rozdíl způsoben 
náhodou.

Žít ve spokojené rodině

Mít zajímavou práci, která by mě bavila 
a má smysl



Otázka: Q2. Máte dostatek energie k dosažení naplánovaných cílů? 
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ENERGIE K NAPLNĚNÍ CÍLŮ

Většina manažerů má k dosažení naplánovaných cílů dostatek energie, podobně jako v roce 2011. 

n=111

2%5% 8%

64% 61%

30% 29% Ano, hodně

Ano, ale dříve jsem jí měl/a víc

Ano i ne

Spíše ne

Rozhodně ne

2011 2020

T2B94% 90 %

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %



VYVÁŽENOST ČASU PRO PRÁCI A PRO SOUKROMÝ ŽIVOT

Otázka: Q3. Jste spokojen/a s tím, jak máte vyvážený Váš čas strávený v práci a Váš osobní čas (čas pro soukromý život)?
Q4. Kolik hodin průměrně denně trávíte v práci?

8

Oproti roku 2011 poklesl průměrný počet hodin, který manažeři tráví v práci. To se promítá i do 
mírného nárůstu spokojenosti s work-life balance.

© Ipsos | Česká manažerská asociace | 2020

n=111 n=111

SPOKOJENOST VYVÁŽENÍM SOUKROMÉHO
A PRACOVNÍHO ŽIVOTA

PRŮMĚRNÝ ČAS STRÁVENÝ V PRÁCI

1%
10% 15%

36% 23%

40%
49%

12% 14% Se svou work-life
balance je spokojeno 
62 % manažerů.
(Součet hodnot 
Rozhodně ano a Spíše ano)

2011 2020

Rozhodně ne
Spíše ne

Tak „napůl“
Spíše ano

Rozhodně ano

Méně než 8 h 8 h 8 až 10 h Více než 10 h

14 % 18 % 50 % 18 %

5 % 8 % 54 % 33 % v roce 2011

Manažeři, kteří pracují osm a méně hodin 
jsou spokojenější s vyvážením pracovního 
a osobního života (spokojeno 93 %). 
(Součet hodnot Rozhodně ano a Spíše ano)

Signifikantně vyšší/nižší, než v roce 2011/

T2B

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %

52 % 62 %



PRINCIPY PRACOVNÍHO A SOUKROMÉHO ŽIVOTA

Otázka: Q5. Vyjádřete, prosím, míru souhlasu s následujícími výroky. (Zobrazeno na škále od 1 do 5, kde 1 znamená „Zcela souhlasím“ a 5 „Zcela nesouhlasím“.)

9

Oproti situaci před deseti lety si manažeři umí lépe stanovovat priority a říkat ne, lépe také kontrolují 
stres a mají lepší time management.
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77 % se snaží žít zdravým životním stylem

85 % si umí stanovit priority a říci ne

47 % se ve svém volném čase věnuje kreativním 
činnostem

79 % dokáže kontrolovat svůj stres

65 % se snaží mít přesný „time management“ 
a dodržovat ho

Pozn.: Součet hodnot Zcela souhlasím a Spíše souhlasím 

64 % v roce 2011

59 % v roce 2011

69 % v roce 2011

53 % v roce 2011

53 % v roce 2011

Signifikantně vyšší/nižší, než v roce 2011/



OBLAST 
PRACOVNÍHO 
ŽIVOTA 
MANAŽERŮ
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3%

8%

2%

5%

5%

4%

1%

2%

2%

2%

20%

20%

23%

16%

12%

11%

8%

5%

6%

3%

30%

21%

23%

23%

17%

20%

18%

15%

9%

5%

25%

23%

23%

22%

25%

26%

32%

27%

16%

27%

23%

28%

29%

33%

41%

40%

41%

50%

67%

63%

1 až 5 6 až 7 8 9 10 - Velmi důležité

CÍLE MANAŽERŮ V PRÁCI

Otázka: Q6. Jak jsou pro firmu či instituci, v níž pracujete, důležité následující cíle? (Zobrazeno na škále 1 až 10, kde 1 znamená “Zcela nedůležité”, 10 “Velmi důležité”.)
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Pro firmy, ve kterých manažeři pracují, je nejdůležitějším cílem být spolehlivou a důvěryhodnou 
firmou. Prioritu má také spokojenost zákazníků, kvalita práce a dobré finanční výsledky.
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Být spolehlivou a důvěryhodnou společností

Spokojenost zákazníků

Celková kvalita práce

Dobré finanční výsledky

Dobré vztahy ve firmě

Být nejlepší v oboru a na trhu

Být inovativní

Uspokojování potřeb a požadavků zaměstnanců

Být společensky odpovědnou firmou

Zajištění příjemného pracovního prostředí

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %

90

83

77

73

66

66

55

51

51

48

T2B za rok
2020



MOTIVACE ZAMĚSTNANCŮ

Otázka: Q7. Jak je pro vaši firmu či instituci důležité uplatňování následujících oblastí týkajících se motivace zaměstnanců? (Zobrazeno na škále 1 až 10, kde 1 znamená “Zcela nedůležité”, 10 “Velmi důležité”.)
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Při motivování zaměstnanců považují firmy za nejdůležitější jasnou deklaraci firemní vize, přátelskou 
atmosféru a také transparentnost – jak v odměňování, tak v reportování zisku firmy.
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55%

38%

11%

14%

24%

14%

5%

4%

3%

20%

19%

25%

24%

12%

17%

18%

12%

12%

10%

25%

30%

24%

19%

15%

23%

29%

25%

5%

12%

23%

17%

25%

26%

25%

23%

28%

10%

6%

11%

21%

20%

27%

29%

33%

32%

1 až 5 6 až 7 8 9 10 - Velmi důležité
n=111

Jasně deklarované vize

Přátelská atmosféra

Transparentnost v odměňování

Transparentnost zisku firmy

Dovolená nad zákonný rámec

Neformální firemní kultura

Odměna za inovace

Ženy ve vedení firmy

Tykání ve firmě

60

56

54

53

45

38

34

18

15

T2B za rok
2020

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %



PROBLÉMY A MÍRA, SE KTEROU SE S NIMI FIRMY POTÝKAJÍ

Otázka: Q8. Do jaké míry se vaše firma či instituce potýká s následujícími problémy? (Zobrazeno na škále 1 až 10, kde 1 znamená „Vůbec se nepotýkáme“ a 10 znamená „Potýkáme se velmi často“.) 

13

Pokud se firma či instituce, ve které manažeři pracují, setkala s některým z daných problémů,
pak se nejčastěji jednalo o stres na pracovišti nebo fluktuaci zaměstnanců.
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5 % má problémy s mezigeneračními vztahy

17 % se setkává se stresem na pracovišti

5 % se na pracovišti setkává s psychickými 
problémy

15 % se na pracovišti potýká s fluktuací 
zaměstnanců

Pozn.: Zobrazeny hodnoty za T3B = součet hodnot 10, 9 a 8



PODNIKATELSKÉ PROSTŘEDÍ V ČR

Otázka: Q9. Jak jsou pro Vás důležité následující oblasti týkající se podnikatelského prostředí v ČR? (Zobrazeno na škále 1 až 10, kde 1 znamená “Zcela nedůležité”, 10 “Velmi důležité”.)

14

Pro zlepšení podnikatelského prostředí je nejdůležitější efektivnější vymahatelnost práva, dále 
zjednodušení daní, členství v EU, snížení daňové zátěže a podpora digitalizace. 
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47%

58%

28%

15%

19%

18%

23%

16%

8%

21%

16%

15%

19%

13%

17%

12%

11%

11%

17%

7%

16%

21%

19%

13%

10%

14%

14%

6%

8%

15%

21%

23%

16%

18%

15%

25%

9%

11%

25%

24%

26%

36%

38%

43%

42%

1 až 5 6 až 7 8 9 10 - Velmi důležité n=111

Efektivnější vymahatelnost práva

Zjednodušení daní

Členství v Evropské unii

Snížení daňové zátěže

Podpora digitalizace/ robotizace

Udržitelný rozvoj

Podpora lokální ekonomiky

Zavedení EURA

Systém rekvalifikace (reskilling)

Pozn.: T2B = součet hodnot 10 a 9, uvedeno v %

68

59

56

52

50

45

41

19

15

T2B za rok
2020



HLAVNÍ MANAŽERSKÉ A PODNIKATELSKÉ VZORY

Otázka: Q10. Jaký je Váš manažerský a podnikatelský vzor? Uveďte 3 nejvýznamnější vzory. Spontánní odpověď.
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Mezi nejčastěji spontánně zmiňované manažerské nebo podnikatelské vzory manažerů patří 
především Tomáš Baťa (spontánně uvedlo 22 % manažerů), Steve Jobs (11 %), Jack Welch (8 %) 
nebo Bill Gates (6 %).



STRUKTURA VZORKU
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POSTAVENÍ V ZAMĚSTNÁNÍ POČET ZAMĚSTNANCŮ

HLAVNÍ PŘEDMĚT ČINNOSTI

36%

52%

7%
2%

3%
Majitel, spolumajitel

Ředitel, jednatel

Odborný ředitel, náměstek

Vedoucí odboru, oddělení,
útvaru
Jiné

OBRAT

45%

18%

30%

7%

3%
Výroba (zemědělství, těžba,
průmysl, výroba a zpracování,
Obchod (velkoobchod,
maloobchod, doprava)
Služby (ubytování, stravování,
telekomunikace, finance,
Instituce (vzdělávání,
zdravotnictví, knihovny apod.)
Jiné

29%

17%

23%

9%

19%

4%

0%

500 a více
zaměstnanců

250 – 499

100 – 249

50 – 99

6 – 49

1 – 5

Žádného

9%

19%

30%

41%

1%

Do 1 mil. Kč

1 – 99,9 mil. Kč

100 – 999,9 mil. Kč

1 mld. Kč a více

Nevím, nechci
odpovědět

n=111
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KONTAKTY
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PR Manager

marketa.kneblikova@ipsos.com

+420 724 601 242

MARKÉTA KNEBLÍKOVÁ
External Affairs Director

tomas.macku@ipsos.com

+420 774 646 799

TOMÁŠ MACKŮ

1
7
1
7

Sledujte nás!
Ipsos je výzkumnou technologickou a konzultační společností. Spolupracuje s pobočkami sítě Ipsos v 90 zemích. 
Z Prahy řídí projekty po celém světě, sídlí zde Ipsos Mystery Shopping Global Support Centre a vedení Ipsos 
Central Europe Cluster (ČR, SR, Maďarsko, Rakousko). 
Ipsos disponuje moderním technickým zázemím pro sběr a zpracování dat a využívá know-how divizí 
specializovaných na výzkumy značky a komunikace, mapování trhu a segmentaci, zákaznickou zkušenost a 
kvalitativní výzkum. Ipsos je členem organizací ESOMAR, MSPA, SIMAR a řídí se jejich etickými principy a 
metodickými pravidly. www.ipsos.cz

https://www.linkedin.com/company/ipsos-czech-republic
https://www.facebook.com/ipsosczechrepublic/?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UCXpa9PcTPqoOCijWS7LzXzQ
http://www.ipsos.cz/
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